Polityka ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w Muzeum Miasta Zgierza

Zatgeznik nr 1 do Zarzqdzenia Nr 6 Dyrektora Muzeum Miasta Zgierza
Polityka ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

w Muzeum Miasta Zgierza

Preambuta

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Muzeum
Miasta Zgierza (zwanego dalej Muzeum) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Pracownik Muzeum traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik Muzeum, realizujac te cele, dziata w ramach
obowigzujacego prawa, przepisbw wewnetrznych placéwki oraz swoich kompetencji.

Korzystanie ze zbiorow Muzeum Miasta Zgierza, bez wzgledu na forme (zwiedzanie,
lekcje muzealne, warsztaty, kwerendy zrodtowe, inne), przez dzieci, mtodziez, uczniow
przed ukonczeniem 18 roku zycia odbywa sie wytacznie pod opieka badz w obecnosci
rodzicow, opiekundw, nauczycieli.

Podstawy prawne Polityki ochrony matoletnich

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r., Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 1964, Nr 9,
poz. 59, z 2023 r., poz. 2809).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 1964, Nr 16, poz. 93,
z2023 r, poz. 1610, 1615, 1890, 1933, z 2024 r., poz. 653) — art. 23 i 24.

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 1964,
Nr 43, poz. 296, z 2023 r., poz. 1429, 1550, 1606, 1615, 1667, 1860, 2760).

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526).

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. 1997 Nr 78,
poz. 483, z 2001 r. Nr 28, poz. 319, z 2006 r. Nr 200, poz. 1471, z 2009 r. Nr 114,
poz. 946).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 1997 Nr 88, poz. 553, z 2024
r., poz. 17).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 1997 Nr
89, poz. 555,z 2024 r., poz. 37).

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2005
Nr 180, poz. 1493, z 2024 r., poz. 424, 834).
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Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. 2016, poz. 862, z 2024 r., poz. 560).
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektdérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606).

Rozdziat |
Objasnienie terminéw

§1

. Pracownikiem Muzeum w rozumieniu Polityki ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
zlecenia badz umowy o dzieto, a takze wolontariusze, praktykanci i stazysci.

. Dzieckiem (matoletnim) jest kazda osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia.

. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegolnosci jego rodzic, opiekun prawny, a takze wychowawca i nauczyciel
szkolny, z ktérym dziecko przybyto do Muzeum i z ktérym teren Muzeum opusci.
W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

. Opiekunem prawnym jest osoba upowazniona do reprezentowania dziecka na
podstawie orzeczenia sadu, ktéra moze dokonywa¢ zgodnie z Kodeksem
rodzinnym i opiekunczym czynnosci prawnych w imieniu i na rzecz dziecka i ma za
zadanie chronic jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe.

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.

. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ zaréwno usitowanie, jak i popetnienie
czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek
osobe, w tym pracownika Muzeum, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie i niezapewnienie nalezytej opieki.

. Osoba odpowiedzialna w Muzeum za Polityke ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem (zwana dalej Koordynatorem) to wyznaczony przez dyrektora
Muzeum pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w Muzeum. Dane Koordynatora (imie, nazwisko, e-mail, nr
telefonu) zostang podane do widomosci personelu Muzeum oraz udostepnione
dzieciom i ich opiekunom.

. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje.
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Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2

1. Pracownicy Muzeum posiadajag wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
stuzbowych zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Muzeum podejmuja
rozmowe z opiekunami lub nauczycielami, przekazujac informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia.

Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

§3.
Rekrutacja pracownikbw Muzeum odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji personelu. Zasady stanowia Zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) Muzeum a matoletnimi

§ 4.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Muzeum
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik Muzeum
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik
Muzeum, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujagcego prawa, przepisow
wewnetrznych Instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu
z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow, wspotpracownikow, stazystow
i wolontariuszy, a takze kazda dorosta osobe (petnoletnig) majaca kontakt z dzie¢mi
znajdujacymi sie na terenie Muzeum, jesli kontakt odbywa sie za zgoda Muzeum.
Pracownicy Muzeum znajg i stosujag zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko
ustalone w Muzeum. Zasady stanowia Zatacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

Rozdziat IlI
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§5.
1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rdznorakie formy,
z wykorzystaniem réznych sposobow kontaktu i komunikowania.
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1.2. Na potrzeby niniejszej Polityki przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. znecanie sie nad
dzieckiem, wykorzystanie seksualne),

b) skrzywdzenie dziecka, nie majace cech przestepstwa albo wykroczenia
(np. nieuzasadnione podniesienie gtosu, kary fizyczne, ponizanie),

c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych
z zywieniem, higieng, zdrowiem itp.).

1.3. Na potrzeby niniejszej Polityki ustalono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka odwiedzajgcego Muzeum, badz
uczestniczacego w zorganizowanych przez Muzeum, badZz osoby trzecie,
zajeciach.

§ 6.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc na numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik Muzeum, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu. Pracownik
zobowigzany jest rowniez do spisania notatki stuzbowej oraz niezwtocznego
powiadomienia o incydencie Koordynatora oraz dyrektora Muzeum.

Przypadek krzywdzenia dziecka bedacego cztonkiem grupy zorganizowanej

§7.

W przypadku podjecia przez pracownika Muzeum podejrzenia, ze dziecko bedace
cztonkiem grupy zorganizowanej jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Koordynatorowi.
Notatka stuzbowa powinna zawiera¢ informacje pozwalajagce na identyfikacje dziecka,
klasy i szkoty lub innego organizatora wycieczki oraz szczegotowy opis zdarzenia.

§ 8.

Koordynator przekazuje informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do
dyrektora Muzeum oraz do dyrektora szkoty lub przedszkola, do ktorego uczeszcza
dziecko albo wtasciwego organizatora wycieczki, jesli wizyta dziecka w Muzeum odbyta
sie w ramach kolonii, pétkolonii, itp.

§9.
Dalszy tok postepowania nalezy do kompetencji podmiotéw okreslonych w § 7 i 8.
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Przypadek krzywdzenia dziecka bedacego gosciem indywidualnym

§ 10.

W przypadku indywidualnego pobytu dziecka w Muzeum, pracownik Muzeum
bedacy swiadkiem krzywdzenia dziecka zardbwno przez opiekuna jak i osoby trzecie, ma
obowigzek niezwtocznie ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
do policji. Pracownik jest zobowigzany ponadto do sporzadzenia notatki stuzbowej
I niezwtocznego powiadomienia o incydencie Koordynatora oraz dyrektora Muzeum.

§11.
W przypadkach okreslonych w § 10 do obowigzkéw podmiotdéw okreslonych w § 9
nalezy dalszy tok postepowania.

Przypadek krzywdzenia dziecka przez pracownika Muzeum

§12.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia dziecka przez pracownika Muzeum
zgtosili opiekunowie dziecka, Koordynator powotuje zespot interwencyjny, w sktad
ktérego wchodzi, poza nim samym, dyrektor Muzeum oraz specjalista ds. kadr lub
gtowny ksiegowy. Zespot interwencyjny wzywa opiekundéw zgtaszajacych oraz
opiekunoéw prawnych dziecka na spotkanie wyjasniajace. Ze spotkania sporzadza sie
protokot. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez ktéregos z cztonkow
zespotu interwencyjnego pozostali cztonkowie zespotu powotuja odpowiedniego
zastepce.

§13.
W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu
Muzeum, osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
z dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

§ 14.
W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia, badz skrzywdzenia dziecka zgtosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac opiekundw prawnych dziecka w formie pisemne;j.

§ 15.
1. Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte interwencji, ktorej wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do niniejszej Polityki. Karte zatacza sie do akt osobowych
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pracownika, w stosunku do ktérego zostato zgtoszone podejrzenie krzywdzenia
dziecka.

. Wszyscy pracownicy Muzeum oraz pozostate osoby, ktére w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
organom i instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat IV
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§ 16.

. Muzeum zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

. Muzeum, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka, za wyjatkiem przypadkéw okreslonych
w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowia Zatacznik
nr 4 do niniejszej Polityki.

§17.

. Pracownikowi Muzeum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na
terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik Muzeum moze
skontaktowaé sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§18.

. Upublicznienie przez pracownika Muzeum wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Dobra praktyka jest rowniez pozyskiwanie
zgod samych dzieci.
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. Pisemna zgoda, o ktorej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. ze umieszczony zostanie na stronie FB w celach promocyjnych).

Rozdziat V
Monitoring stosowania Polityki

§ 19.

. Dyrektor Muzeum wyznacza Beate Stawska jako Koordynatora i osobe
odpowiedzialng za Polityke ochrony matoletnich w Muzeum Miasta Zgierza.

. Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki
i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod
pracownikéw Muzeum, raz na 24 miesiace, ankiete monitorujaca poziom realizacji
Polityki. Przyjeta polityka ochrony dzieci jest weryfikowana ze szczegdélnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci. Wzér ankiety stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszej Polityki.
. W ankiecie pracownicy Muzeum moga proponowac¢ zmiany Polityki oraz
wskazywac naruszenia Polityki w Muzeum.

. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikédw Muzeum ankiet. Sporzadza na tej podstawie
raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi Muzeum.

. Dyrektor Muzeum, w przypadku uwzglednienia wniosku, wprowadza do Polityki
niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat VI
Przepisy koncowe

§ 20.

. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia, z moca obowigzujacg od 14
sierpnia 2024 roku.

. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow Muzeum,
w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikow lub
poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie, réwniez
w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.



