MUZEUM MIASTA ZGIERZA
85-100 Zgierz. ul. gen. ). H. Dabrowskiege 21
NIP: 732-10-77-607; REG: 004335714
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REGULAMIN ZWIEDZANIA 1 KORZYSTANIA ZE ZBIOROW
MUZEUM MIASTA ZGIERZA

§ 1.

Informacje ogélne

. Niniejszy Regulamin okre$la zasady, na jakich Muzeum Miasta Zgierza (zwane dalej

Muzeum) $wiadczy ustugi w zakresie zwiedzania wystaw stalych i czasowych oraz
korzystania ze zbioréw, w tym muzealiow.

. W trakcie pobytu na terenie Muzeum nalezy stosowa¢ si¢ do polecen wydawanych przez

jego pracownikow.

. Za osoby niepelnoletnie odpowiedzialno$¢ ponosza rodzice lub opiekunowie.
. Osoby bedace pod wplywem alkoholu badZz innych s$rodkéw odurzajacych oraz

zachowujace si¢ w sposob, ktéry zagraza bezpieczenstwu zbioréw, mienia lub o0sdb,
zaklocajace porzadek zwiedzania, naruszajace ogolnie przyjete normy zachowania
w miejscach publicznych — bedg zmuszone opuscic¢ teren Muzeum.

. Na terenie Muzeum niedozwolone jest demonstrowanie poglagdéw obrazajacych inne

osoby ze wzgledu na wyznanie, religi¢, kolor skory, narodowos¢, pochodzenie etniczne,
ple¢, orientacje seksualna, wiek, niepetnosprawnosé lub przekonania polityczne.

. Szczegotowe informacje dotyczace biezacego funkcjonowania Muzeum; godzin otwarcia,

cennika biletéw i ustug, ulg i zwolnien z optat za wstep do Muzeum, dni ustawowo
wolnych od optat za wstep, kalendarza wydarzen, oferty edukacyjnej, zasad zwiedzania, sg
dostepne w biurze Muzeum oraz na stronie internetowe;j.

§2.

Dni i godziny otwarcia

. Muzeum jest otwarte dla zwiedzajacych w dni powszednie oraz w dni wolne od pracy

z wyjatkiem sobdt oraz dni ustawowo wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1920):
- Nowy Rok — 1 stycznia,
- Swieto Trzech Kréli — 6 stycznia,
- pierwszy dzien Wielkiej Nocy — Niedziela Wielkanocna, $wi¢to ruchome,
- drugi dzien Wielkiej Nocy — Poniedzialek Wielkanocny, §wieto ruchome,
- Swigto Pracy — 1 maja,
- Swieto Narodowe Trzeciego Maja — 3 maja,
- pierwszy dzien Zielonych Swigtek — Zestanie Ducha Swietego, $wicto ruchome,
- dzien Bozego Ciata — $wigto ruchome,
- Swieto Wojska Polskiego, Wniebowziecie Naj$wietszej Maryi Panny — 15 sierpnia,
- Wszystkich Swietych — 1 listopada,
- Narodowe Swieto Niepodleglosci — 11 listopada
- pierwszy dzien Bozego Narodzenia — 25 grudnia,
- drugi dzien Bozego Narodzenia — 26 grudnia.

.. Muzeum jest otwarte dla zwiedzajacych w kazdg niedziele, za wyjatkiem dni ustawowo

wolnych od pracy.

. W niedziele odbywa si¢ jedynie zwiedzanie. Korzystanie ze zbioréw muzealnych w sposob

inny niz zwiedzanie odbywa si¢ w pozostate dni otwarcia Muzeum.
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. Zwiedzanie Muzeum przez grupy zorganizowane w niedziele jest mozliwe wylacznie po

uprzednim zgloszeniu i uiszczeniu oplaty przewodnickiej w kwocie 100 zl. (grupa max. 25
0s0b).

. Zastrzega si¢ mozliwos¢ zamkniecia Muzeum w niedziele, w przypadku kiedy pracownicy

Muzeum zaangazowani sg w inne przedsigwzigcia organizowane na terenie miasta.
W dniach otwarcia Muzeum Miasta Zgierza (budynek gléwny — ul. gen. J. H.
Dabrowskiego 21 oraz Dom Tkacza w Parku Kulturowym Miasto Tkaczy — ul. Prezydenta
G. Narutowicza 5, wejscie od ul. ks. Sz. Rembowskiego) jest udostepniane zwiedzajagcym
w nastepujacych godzinach:

- we wtorki, §rody i pigtki: ~ 9°° - 16"

- we czwartki: 9°° - 18°°

- w niedziele: 10°° - 16°°

. Zbyt mala ilo$¢ czasu przeznaczona przez zwiedzajacego na obejrzenie wystaw przed

zamknigciem Muzeum nie stanowi podstawy do reklamacji.

. Muzeum zastrzega sobie prawo dokonywania zmian podanych w pkt. 2 — dni i godzin

zwiedzania.

§3.
Zakup biletéw

. Zwiedzanie Muzeum jest odptatne. Cennik biletow dostepny jest w biurze Muzeum oraz

na stronie internetowej www.muzeum.zgierz.pl.

. Dla zwiedzajacych obowiazuja nastgpujace oplaty za wstep do Muzeum:

wystawy state i czasowe (bilet tgczny na wszystkie wystawy):

- oplata normalna - 16,00 zi.
- oplata ulgowa - 8,00 zt.
- bilet rodzinny - 36,00 zt. (2 osoby doroste + dzieci, max. 6 0s6b)

- w kazda niedziel¢ wstep na wszystkie wystawy jest nieodplatny.
Dodatkowa oplata za zwiedzanie Muzeum poza godzinami otwarcia — 100,00 z1.
Zakupu biletéw dokonuje si¢ w kasach Muzeum.
W kasach biletowych sprzedaz biletéw konczy sie 30 min. przed zamknieciem Muzeum.
Zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi.
Faktury za $wiadczone przez Muzeum uslugi wystawiane sg zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami.
[lo$¢ o0sob mogacych przebywa¢ w jednym czasie w budynkach jest ograniczona,
a sprzedaz biletow jest dopuszczalna w sytuacji dostepno$ci wolnych miejsc.
Kazdorazowo informacje o mozliwosci zakupu biletu i zwiedzania udzielane s3 w kasach
Muzeum.

§ 4.
Oplaty ulgowe

Optata ulgowa za jednorazowy wstep do Muzeum przystuguje za okazaniem legitymacji:
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uczniom i studentom do 26 roku zycia,
emerytom, rencistom i osobom niepelnosprawnym wraz z opiekunami.

§5.

Zgierska Karta Mieszkanca

Optaty dla posiadaczy Zgierskiej Karty Mieszkanca:
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dzieci do lat siedmiu — wstep darmowy,

uczniowie i mtodziez do ukonczenia 26 roku zycia — 50% znizki od optaty normalne;j,
dorosli — 25% znizki od optaty normalne;j,

seniorzy od ukoniczenia 60 roku zycia — 50 % znizki od oplaty normalne;.

Znizki nie sumujg sie.

§ 6.
Wstep bezplatny

Wstep bezptatny do Muzeum przystuguje:
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dzieciom do lat siedmiu,
pracownikom muzedw,
czlonkom Rady Muzeum Miasta Zgierza,

. czlonkom Towarzystwa Przyjaciot Zgierza,

osobom, ktére podarowaty Muzeum zabytki, ksigzki lub pamigtki rodzinne,

nauczycielom sprawujacym opieke nad grupami miodziezy szkolnej,

opiekunom i przewodnikom grup zorganizowanych,

osobom fizycznym odznaczonym Orderem Orla Biatego lub Orderem Zashugi
Rzeczpospolitej Polskiej, Medalem ,,Zastuzony Kulturze Gloria Artis”, odznaka honorowa
»Zastuzony dla Kultury Polskiej”, tytutami ,,Zastuzony dla Miasta Zgierza” i ,,Honorowy
Obywatel Miasta Zgierza”,

. czlonkom Migdzynarodowej Rady Muzeéw (ICOM), Miedzynarodowej Rady Ochrony

Zabytkow (ICOMOS) i cztonkom Stowarzyszenia Muzealnikéw Polskich (SMP),
cztonkom wiadzy wykonawczej i uchwatodawczej Gminy Miasto Zgierz, Gminy Zgierz
oraz Powiatu Zgierskiego,

grupom 0s6b okreslonym decyzja Dyrektora Muzeum Miasta Zgierza.
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Oplaty za udostegpnianie zbioréw

. Opfaty za udostgpnianie zbiorow okreslone sa w dokumencie ,,Zasady udostepniania

informacji sektora publicznego bedacych w posiadaniu Muzeum Miasta Zgierza”.

. Warunki udostepniania informacji sektora publicznego bedacych w posiadaniu Muzeum

Miasta Zgierza w celu ich ponownego wykorzystania okresla Regulamin, wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora Muzeum nr 14/2020 z dnia 10 listopada 2020 roku.

§8.

Oplaty za przeprowadzenie lekcji muzealnych

. Oplata za przeprowadzenie lekcji muzealne;j:

- za kazdego uczestnika lekcji — 8,00 zt.
- dodatkowa oplata za przeprowadzenie lekcji w szkole — 10,00 zt.
- dodatkowa oplata za przeprowadzenie lekcji w szkole poza Zgierzem — 20,00 zt.
. Oplata za przeprowadzenie spaceru historycznego — 150,00 zt.

llos¢ uczestnikoéw lekcji muzealnych i spaceréw historycznych nie moze przekraczaé 25,
wylaczajac opiekunow.



§9.
Inne oplaty

1. W Muzeum pobiera si¢ oplaty za ustugi pozostale
a) wydruk barwny z drukarki:
- wypehienie do formatu AS — 2,00 zi.
- wypelnienie do formatu A4 — 4,00 zi.
- wypelnienie do formatu A3 — 8,00 zl.

b) ksero:
- A4 —1,00 zk.
- A3 -2,00 zk
¢) ksero barwne:
- A4 —-4,00 zt.
- A3 —-8.,00 zk.

§ 10.
Zwolnienia z oplat

1. W uzasadnionych przypadkach dyrektor Muzeum moze ustali¢ optate ulgowa lub zwolnic¢
z opfaty.

2. Powyzsze dotyczy wszystkich optat pobieranych w Muzeum.

3. Dyrektor Muzeum podejmuje ww. decyzje na podstawie ztozonego pisemnego wniosku.

§11.
Zasady tworzenia utworow fotograficznych i audiowizualnych

1. Tworzenie i utrwalanie utworéw fotograficznych i audiowizualnych, ktérych przedmiotem
sg teren, obiekt oraz ekspozycje Muzeum w zakresie wlasnego uzytku osobistego jest
bezptatne i nie wymaga pozwolenia dyrektora.

2. Utworzenie i1 utrwalenie utworu fotograficznego i audiowizualnego, ktérego przedmiotem
sg teren, obiekt oraz ekspozycje Muzeum nie jest rOwnoznaczne z uzyskaniem licencji do
publikacji takiego utworu albo innego jego wykorzystania w celach upublicznienia lub
komercyjnych.

3. Utwory fotograficzne i audiowizualne, ktorych przedmiotem sag teren, obiekt oraz
ekspozycje Muzeum nie moga by¢ rozpowszechniane lub publikowane, w tym m.in.
w celach komercyjnych lub promocyjnych bez zgody dyrektora Muzeum.

4. Zabronione jest fotografowanie i filmowanie z uzyciem dodatkowego os$wietlenia (np.
lamp btyskowych) oraz statywow.

5. Tworzenie 1 utrwalanie utworéw fotograficznych i audiowizualnych, ktérych przedmiotem
sa teren, obiekt oraz ekspozycje Muzeum w celach upublicznienia lub komercyjnych jest
odplatne i wymaga uzyskania pozwolenia dyrektora Muzeum.

6. Dokumentowanie imprez, zdarzen muzealnych, spotkan i obiektow muzealnych do celow
dziennikarskich jest bezplatne, lecz wymaga okazania legitymacji dziennikarskiej
1 uzgodnienia z dyrektorem Muzeum.

7. Muzeum zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zakazu fotografowania niektérych
eksponatow.

8. W muzeum pobiera si¢ oplaty za profesjonalne fotografowanie i filmowanie na salach
ekspozycyjnych Muzeum:

a) za fotografowanie profesjonalne:
- 200,00 zt. — za sesje,



b) za filmowanie profesjonalne
- 200,00 zt. — za sesje.

§ 12.
Rozpowszechnianie wizerunku

. Rozpowszechnianie wizerunku wymaga zezwolenia osoby na nim przedstawione;.

W przypadku braku wyraznego zastrzezenia zezwolenie nie jest wymagane, jezeli osoba ta

otrzymala uméwiong zaptate za pozowanie.

. Zezwolenia nie wymaga rozpowszechnianie wizerunku:

a) osoby powszechnie znanej, jezeli wizerunek wykonano w zwigzku z petnieniem przez
nig funkcji publicznych, w szczegolnosci politycznych, spotecznych, zawodowych,

b) osoby stanowigcej jedynie szczegél calosci takiej, jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna.

§ 13.
Zasady przebywania na terenie Muzeum

. Muzeum zwiedza si¢ indywidualnie lub w grupach, przy czym jednoczes$nie na
poszczegdlnych salach ekspozycyjnych moze przebywac nastepujaca ilos¢ osob:

- wystawa stata ,, Kruszoéwka...” — 25 o0sob,
- wystawa stala ,,Dzieje Zgierza” — 25 osob,
- wystawa stala ,,Dziecigcy swiat...” — 25 0s6b,
- sale wystaw czasowych (piwnice) — 50 os6b.

. Dzieci do 13. roku zycia mogg przebywac na terenie Muzeum wylgcznie pod opiekg osob
dorostych, ktérzy biorg na siebie petng odpowiedzialno$¢ za podopiecznych.

. Odziez wierzchnig, plecaki, torby i inne duze przedmioty nalezy pozostawi¢ w szatni.
Muzeum nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione w szatni. Obstuga
Muzeum ma prawo odméwic¢ wejécia osobom, ktore nie zgodzg sie na pozostawienie ww.
przedmiotéw w szatni. Osobom takim przystuguje prawo do zwrotu oplaty za bilety.

. Podczas zwiedzania nalezy stosowal sie do polecern pracownikéw Muzeum.
Niestosowanie si¢ do polecenn pracownikow Muzeum skutkowaé bedzie odmowa lub
natychmiastowym zaprzestaniem S$wiadczenia ustug w my$l § 17 pkt 3 niniejszego
Regulaminu.

. Muzeum zastrzega sobie prawo odmowy $wiadczenia ustug (sprzedazy biletu wstepu)
osobom, ktérych stan zdrowia wyraznie wskazuje na niebezpieczenstwo zakazenia innych
0s6b.

. Muzeum zastrzega sobie prawo wylaczenia dostepu zwiedzajacych do dowolnej czesci
obiektu. Informacja o ograniczeniu dostepu zostanie podana do wiadomosci
zwiedzajgcych w sposob umozliwiajacy zapoznanie sie z nig w czasie zakupu biletu.
Sytuacja, w ktérej nastepuje wytgczenie czesci obiektu nie stanowi podstawy do zwrotu
catosci lub czesci optaty za bilet.

. Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikle z niestosowania
si¢ do zapis6w niniejszego Regulaminu i/lub zalecen pracownikoéw Muzeum.

. Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia eksponatow lub wyposazenia w Muzeum
nalezy niezwtocznie zgtasza¢ pracownikom bedgcym na sali badz pracownikowi biura
Muzeum.



§ 14.
Zakazy

1. W Muzeum zabrania si¢:

a) dotykania eksponatow,

b) dotykania gablot, szyb, stupkdw ograniczajacych i elementow ekspozycii,

¢) uzywania telefonéw komoérkowych i innych urzadzen elektronicznych,
wykorzystujacych transmisj¢ bezprzewodowa,

d) spozywania jakichkolwiek positkow i napojow oraz zué¢ gumy,

€) wnoszenia i spozywania napojow alkoholowych,

f) wnoszenia i spozywania srodkéw narkotycznych i odurzajacych,

g) palenia wyrobow tytoniowych i papieroséw elektronicznych,

h) wnoszenia broni, materiatdéw wybuchowych i innych niebezpiecznych przedmiotow,

i) wnoszenia niebezpiecznych dla Zycia i zdrowia substancji w szczegolno$ci zracych,

odurzajgcych, trucizn itp.,

J) wprowadzania zwierzat z wyjatkiem pséw przewodnikow i psow asystujgcych,

k) postepowania w sposéb utrudniajacy zwiedzanie innym osobom, w szczegdlno$ci
wywotywania nadmiernego hatasu,

1) biegania i §lizgania si¢ po posadzkach, powierzchniach pochytych i stromych,

1) wchodzenia na réznego rodzaju obiekty, podesty, zabezpieczenia i wzmocnienia,
wychylania si¢ za barierki i zabezpieczenia oraz siadania na meblach,

m) rzucania wszelkimi przedmiotami,

n) wnoszenia roweréw, deskorolek, hulajnég i innych podobnych urzadzen oraz jazdy na
nich z wyjatkiem wozkow inwalidzkich,

0) prowadzenia dziatalno$ci handlowej, reklamowej bez zgody dyrekcji Muzeum.

2. Zabrania sie przebywania na terenie Muzeum osobom nietrzeZwym oraz osobom
pozostajagcym pod wpltywem $rodkéw odurzajgcych, a takze osobom zachowujgcym sie
w sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu, w szczegdlnosSci bezpieczenstwu sanitarnemu
zwiedzajacych 1 pracownikow Muzeum, a takze bezpieczenstwu eksponatow,
zaktocajagcym porzadek lub naruszajgcym ogélnie przyjete normy zachowania
w miejscach publicznych.

3. W przypadku naruszenia wyzej opisanych zakazow personel Muzeum jest uprawniony do
podjecia odpowiednich dziatan, w szczegdlnosci ma prawo zwrdci¢ uwage niewlasciwie
zachowujacym si¢ osobom, upomnie¢. W przypadku niepodporzadkowania sie tym
zasadom, wyprosi¢ z terenu Muzeum, a w razie odmowy — wezwaé Straz Miejskg lub
Policje¢ w celu podjecia interwencji.

§ 15.
Zasady bezpieczenstwa

1. Pracownicy Muzeum zostali przeszkoleni z zakresu BHP ukierunkowanego na
ograniczenia sanitarne i epidemiologiczne.

2. Pracownicy Muzeum upowaznieni sg do zapewnienia bezpieczenstwa na terenie Muzeum
oraz do egzekwowania postanowien niniejszego regulaminu.

3. Muzeum zastrzega sobie prawo sprawdzenia, czy osoby wchodzgce na teren Muzeum nie
wnoszg przedmiotow, o ktorych mowa w § 14 ust. 1. lit. d) — i) niniejszego regulaminu.

4. W sytuacji bezpoSredniego zagrozenia zdrowia lub zycia zwiedzajgcych, Muzeum
zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstgpienia od realizacji $wiadczonych ustug.
Z tego tytutu zwiedzajacym przystuguje zwrot kosztow biletow.



5. Osoby przebywajgce w Muzeum zobowigzane sg do przestrzegania przepisow i zasad
bezpieczenstwa.

6. W przypadku wystapienia zdarzen niepozadanych nalezy niezwlocznie powiadomié¢ o nich
personel Muzeum i bezwzglednie podporzadkowac sie jego poleceniom.

7. W przypadku ogtoszenia komunikatow o wykrytym zagrozeniu oraz ogloszeniu
komunikatu o ewakuacji lub akcji ratowniczej wszystkie osoby przebywajace na terenie
Muzeum zobowigzane s do bezzwlocznego opuszczenia budynku najblizszym wyjsciem
ewakuacyjnym 1 bezwzglednego podporzgdkowania sie poleceniom pracownikow.
Ewakuacja bedzie prowadzona przez pracownikow Muzeum.

8. Zabrania sie wstepu do oznakowanych lub w inny sposéb wygrodzonych pomieszczen lub
powierzchni, do ktorych jest wzbroniony dostep osobom nieupowaznionym.

9. Apteczka pierwszej pomocy, instrukcja udzielania pierwszej pomocy i wykaz telefonow
alarmowych znajdujg sie w pomieszczeniu socjalnym Muzeum.

§ 16.
Ochrona danych osobowych

Zgodnie z Art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (UE) 2016/679

z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych informuje
sie, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych uzyskanych na podstawie
zaakceptowanego Regulaminu jest Muzeum Miasta Zgierza z siedzibag przy ul. gen.
J. H. Dabrowskiego 21, 95 — 100 Zgierz.

2. Wszelkich odpowiedzi zwigzanych z przetwarzaniem danych udziela powotany przez
administratora inspektor ochrony danych osobowych pod adresem e-mail:
iod@umz.zgierz.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu:

a) wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg lub podjecia
dzialan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza przed zawarciem umowy — na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) zapewnienia bezpieczenstwa osob i ochrony mienia (monitoring wizyjny) — na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora,
jakim jest ochrona mienia i zapewnienie bezpieczenstwa 0so6b w obszarze objetym
monitoringiem);

"¢y realizacji obowiazkow prawnych wynikajacych ze szczegdlnych regulacji
prawnych zwigzanych z trwaniem stanu pandemii na podstawie Art.6 ust.1 lit ¢
RODO;

d) utrwalenia i publikacji Pani/Pana wizerunku na podstawie art.6 ust.1 lit a tzn.
udzielonej zgody.

4. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow, o ktorych
mowa w pkt. 2, a nastgpnie przez okres wynikajacy z przepisow prawa, natomiast
w przypadku zgody do czasu na jaki zostata udzielona lub do czasu jej wycofania.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg organy wiadzy publicznej oraz
podmioty wykonujace zadania publiczne lub dzialajgce na zlecenie organow wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikaja z przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa oraz inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umow
podpisanych z Muzeum Miasta Zgierza przetwarzaja dane osobowe, dla ktorych
Administratorem jest Muzeum.

-



6. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych, prawo do sprostowania
(poprawiania) swoich danych, wniesienia sprzeciwu, usunigcia danych.

7. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (00 — 193 Warszawa, ul. Stawki 2).

8. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy
przestanke¢ przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta miedzy
stronami umowa.

9. W przypadku wycofania zgody na przetwarzanie danych w postaci wizerunku nalezy
zglosi¢ ten fakt obsludze Muzeum w trakcie trwania zwiedzania, zajeé¢, wydarzenia lub
poprzez adres e-mail: iod@umz.zgierz.pl.

§17.
Postanowienia koncowe

. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.muzeum.zgierz.pl oraz
w biurze Muzeum.

. Wejscie na teren Muzeum jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz
zobowigzuje do przestrzegania jego postanowien.

. Nieprzestrzeganie przez zwiedzajacego niniejszego Regulaminu stanowi podstawe do
usunigcia zwiedzajgcego z terenu Muzeum. W razie usunigcia zwiedzajgcego z powodu
nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu zwiedzajgcemu nie przystuguje zwrot
naleznoSci za bilet. Wobec 0sob niestosujacych sie do powyzszych zasad zostang
zastosowane $rodki prawne.

. Muzeum zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin
zostanie podany do wiadomosci publicznej na stronie internetowej www.muzeum.zgierz.pl
oraz w biurze Muzeum.

. Niniejszy Regulamin stanowi wytaczny prawnie wigzacy dokumenty regulujacy zasady
1 warunki zwiedzania Muzeum. Wszelkie inne materialy informacyjne, w tym reklamowe
1 marketingowe majq jedynie charakter pomocniczy i nie mogg stanowié¢ jakiejkolwiek
podstawy do ztoZenia reklamacji.

. Wszelkie uwagi i sugestie zwiedzajagcy mogg przesyta¢ drogg elektroniczng na adres
muzeum(@miasto.zgierz.pl, badZ pisemnie na nastepujgcy adres: ul. gen. J. H.
Dabrowskiego 21, 95 — 100 Zgierz.

DYREKTOR MUZEUM A IGIERZA

Robert vinsKi
KusTosZ



